
 

Ouvrez l’application 

 

Cela prendra quelques instants 
pour l’application de charger. 

 

 

Veuillez patienter... 

Guide d’utilisation Forga app 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

La page initiale 

 

Si c’est votre première fois sur 
l’application vous aurez besoin 
d’avoir un compte. 

Appuyer juste sur commencer 

Suivez les instructions afin de vous 
créer un compte. 

 Instructions pour créer un compte 

 

Nom : 

Prénoms : 

Adresse électronique : 

Contact : 

Mots de Passe ; 

Toutes ses informations sont bien 
conservées. Lisez notre politique de 
confidentialité pour savoir plus 
comment vos informations sont 
traités 

 



 

Connectez vous 

 

Pour vous connecter vous 
aurez besoin de votre adresse 
email que vous avez utiliser 
lors de votre enregistrement 
et votre mot de passe. 
Assurez vous d’utiliser les 
mêmes adresse emails et 
mots de passe 

 

Au cas où vous oubliez votre 
mot de passe cliquer sur 
mots de passes oublier. Le 
système vous génèrera un 
nouveau mot de passe et 
l’envoyer dans votre boite 
courriel. 



 

La première interface 

de l’appli 

Elle vous dresse tous 

les services disponibles 

comme vous pouvez 

le voir. 

Crevaison 

Changement de pneu 

Charger batterie 

 

Sur le bar des taches 

vous verrez trois 

boutons 

Accueil 

Activités 

Profils 

 

 

Activités vous permet 

de voir touts votre 

historiques celui en 

cours et actuelles en 

ce qui concerne vos 

commande services 



 

Assurez vous d’allumer 
votre localisation  

 

Le système en aura 
besoins pour recueillir 
vos données de 
géolocalisations afin de 
vous proposer le 
dépanneur le plus 
proche prêt à venir vers 
vous. 



 

Vous avez la liste des 
dépanneurs présents 
proposé en fonctions de 
des plus proches par 
rapport à votre positions 
géolocaliser 

 

Vous pouvez ensuite 
cliquer sur leur profil pour 
avoir plus de détails sur 
eux 



 

Vous verrez ici toutes les 
informations sur le dépanneur 
Forga que vous avez contactez. 

Son nom  

Son adresse email 

Sa localisation 

 

Vous verrez deux boutons 

Whatsapp  

 

Cela vous permet d’envoyer un 
message directement dans le 
whatsapp du dépanneur en 
partageants votre localisation 

 

Appelez 

Vous pouvez l’appeler 
directement également 



 

Lorsque vous cliquez sur le 
bouton contactez le 
dépanneurs par message 
cela lui envoie un message 
privé avec toute vos 
informations en ce qui 
concerne votre localisation. 

 

Cela lui permet de vous 
retrouver plus facilement 



 

Le système vous oriente 
directement vers l’appel 

 

 

Vous pouvez appelez 
directement le dépanneur 
qui vient vers vous. 



 

Appelez directement le 
dépanneur pour savoir 
sa positions en fonction 
de votre degré de 
patience. 



 

Dans la section profil 

Vous avez accès à toutes vos 
informations personnelles. 
Vous pouvez modifier votre 
mot de passe à tout moment. 


